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GUIA DO USUÁRIO: SISTEMA DE RESERVAS TÊNIS NIKKEI 

1. APRESENTAÇÃO 

O sistema de agendamento do Clube Nikkei é um sistema web que funciona 
como PWA, ou seja, você pode instalá-lo no seu celular para que funcione 
como um aplicativo nativo. 

2. ACESSO E INSTALAÇÃO (PWA) 

O sistema é uma plataforma web otimizada para celulares. Para facilitar o 
acesso diário, você pode instalá-lo como um aplicativo: 

 Android: 
o Android (Chrome): Acesse o site www.tenisnikkei.com.br  
o Toque nos três pontos (canto superior direito) e selecione a 

opção "Adicionar à tela inicial". 
o Uma tela vai aparecer pedindo para nomear o atalho. Você pode 

deixar como "Tênis Nikkei" ou escolher outro nome fácil de 
lembrar. 

o Outra tela pode aparecer. Toque em “Adicionar à tela inicial” ou 
arraste o ícone para onde quiser na tela. 

 Iphone: 
o iPhone (Safari): Acesse o site www.tenisnikkei.com.br 
o Na parte inferior da tela (ou superior, em alguns modelos), 

toque no ícone de compartilhamento, que parece um quadrado 
com uma seta apontando para cima. Em algumas versões 
precisa ser clicado nos três pontos para aparecer o ícone de 
compartilhar. 

o Um menu vai aparecer. Deslize para baixo e toque em 
“Adicionar à Tela de Início”, em algumas versões precisa clicar 
no ícone de três pontos escrito “Mais” para aparecer a opção de 
adicionar a tela de início. 

o Uma tela vai aparecer pedindo para nomear o atalho. Você pode 
deixar como "Tênis Nikkei" ou escolher outro nome fácil de 
lembrar. Toque em Adicionar no canto superior direito. 
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3. NAVEGAÇÃO E VISUALIZAÇÃO DE QUADRAS 

Ao entrar no app, você verá o calendário de agendamentos. Por padrão, ele 
abre na Quadra 1 e no Dia atual. 

 
                 Figura 1- Visão Padrão depois de logar no sistema 

 

Menu com todas as 
opções disponíveis no 

sistema 

Opção para selecionar as 
quadras disponíveis 

Opção para selecionar a 
navegação entre Dia ou 

Semana 

Opção para avançar o dia 
ou semana 

Opção para selecionar se 
a modalidade é Tênis ou 

Beach Tênis 
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 Alternar Quadras: Use o seletor para navegar entre a Quadra 1 a 
Quadra 5. 

 Modo Semana: Toque na aba "Semana" para planejar seus jogos com 
uma visão mais ampla dos próximos dias. 

 Calendário: Use as setas < e > para navegar pelas datas. 
 

Menu com todas as opções de acesso disponíveis atualmente: 
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A. Entendendo as Cores: 

밇 Verde: Horário livre (Pode reservar!). 

밇 Rosa: Horário já ocupado por outros sócios. 

밇 Azul: São as suas reservas. 

밇 Amarelo: Bloqueio administrativo, Manutenção ou Aula de Tênis. 

밇 Roxo: Horário exclusivo para Desafios. 
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4. COMO REALIZAR UMA RESERVA (PASSO A PASSO) 

Existem duas formas de reservar. Escolha a que preferir: 

B. Pelo Calendário (Escolha Visual) 

 Toque em um horário Verde. 
 Selecione o Tipo de Jogo (Simples ou Duplas). 
 Toque em Adicionar Jogador e busque o parceiro pelo Nome ou 

Matrícula. 
 Marque se for um "Desafio" ou se houver "Convidado" (lembrando que 

convidados são para os não sócios e precisam pagar uma taxa para 
utilização do clube, sendo necessário informar o departamento de 
tênis). 

 Clique em Confirmar Reserva. 
 

Tela para Realizar Reserva Tela para Buscar Jogadores 
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C. Pela "Busca de Horário Vago" (Atalho Rápido) 

Ideal para quando você tem um horário livre e quer saber quais quadras estão 
disponíveis sem precisar navegar uma a uma. 

 No menu lateral, acesse "Buscar Horário". 
 Filtre por Data, Período e Tipo de Quadra. 
 O sistema listará todas as opções disponíveis. Toque em "Reservar" 

na sua escolha. 
 

Tela para Buscar Horário Tela com Resultado da Busca 
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5. GESTÃO DE RESERVAS (EDITAR OU CANCELAR) 

Seus planos mudaram? Você tem total autonomia para gerenciar suas 
reservas: 

 Localize sua reserva no calendário (marcada em Azul). 
 Toque sobre ela. 
 Editar: Se precisar trocar o parceiro de jogo. 
 Cancelar Reserva: Use o botão vermelho para liberar o horário. Faça 

isso com antecedência para que outros sócios possam jogar! 

 



10 
 

6. MEU PERFIL E SEGURANÇA 

Acesse "Meu Perfil" no menu lateral para visualizar seu histórico e manter 
seus dados em dia. 

 

 

Editar Perfil: Clique aqui para atualizar seu apelido, telefone ou alterar sua 
senha de acesso. 

Matrícula: Seu número de sócio sempre estará visível nesta tela para facilitar 
buscas. 
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7. REGRAS IMPORTANTES DO CLUBE 

Leia atentamente a seção de regras no menu para evitar sanções e ajudar na 
conservação das quadras. 
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8. Dicas Rápidas e FAQ 

 Esqueceu a senha? Na tela de login, utilize a opção de 
recuperação. Caso não receba o e-mail, verifique sua caixa de 
spam, lixo eletrônico ou contate no grupo do whats. 

 Apareceu "Ocupado" e você quer jogar? Fique de olho no app! 
Assim que um sócio cancela a reserva, o horário volta a ficar 
Verde (Disponível) instantaneamente no sistema. 

 Onde vejo minha matrícula? Ela aparece logo abaixo do seu 
nome na tela Meu Perfil. 

 Como economizar tempo? Use a função Buscar Horário em vez 
de olhar quadra por quadra; ela filtra tudo o que está vago no 
período que você tem livre. 

 Reserva travada? O sistema permite apenas uma reserva ativa 
por vez. Você só conseguirá agendar o próximo jogo após o 
término do horário atual. 

 Parceiro não encontrado? Certifique-se de que seu parceiro de 
jogo já realizou o cadastro no aplicativo enviando os dados para a 
administração. 

 Dia de chuva? Em caso de quadras impraticáveis, a 
administração poderá realizar o bloqueio (cor Amarela) para 
preservar o saibro. 

 

 


